[bookmark: _Hlk212209584]南昌市人民医院飞利浦DSA维修/维保服务调研需求

1， DSA基本情况；
[bookmark: _Hlk212209643]型号：飞利浦 DSA FD20，目前报:Large focus used；Small focus defect.可继续曝光。
2， 提供两种方案
a， 单次维修方案。维修机器，使其恢复正常工作，机器性能符合国家相关检定规程。
b， 维保方案。
1， 提供设备全保服务，包括所有备件免费更换，不限次数现场维修服务，7X24小时电话响应。
2， 保修服务期内，对设备实施定期检查、调试、更换零件。定期检查一年至少4次，计划性定期的维修服务检测包括但不限于设备清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，以及非紧急性质的补救性维修，并定期对设备的数据进行备份，确保系统能按照制造商的产品规格运行的标准来维修。
3， 开机率保障 95%，若未达到维修时长的要求（按一年365天计算，不分节假日，即每台设备每年停机时间不能超过19天）。停机每超出1天，保修服务自动顺延3天，并从服务费中扣除_5000_元人民币/天作为赔偿。停机时间定义：在工作时发现设备故障，故障导到影响工作1小时以上4小时以下计算时间为半天，大于4小时计1天，如果发生在非工作时间的备件更换、软硬件升级不计入停机时间。达不到开机率，严重影响临床工作，采购人有权终止合同并要求中标人赔偿损失。
三、付款方式
            1，维修付款方式：维修完成后3个月内付全款。
2，维保付款方式：按年支付当年维保费用。
